TAJEKOZTATAS

A koronavirus-jarvany egészséglgyi veszélyeire vald tekintettel az ALEOLDVIZ
Irt. Ggyfélszolgdlati fidkiroddiban a személyes Ugyfélkiszolgdlas Gtmenetileg
sz0netel.

Jelenleg személyes Ugyintézésre KizGrdlag a békéscsabai  [Békéscsaba,
Szabolcs u. 36.), valamint a hoédmezévasdarhelyi (Hédmezbvasarhely, Kossuth
tér 1.) dllando Ugyfélszolgdlati irodékban van lehetbség.

A szemelyes mOszaki Ugyintézés szintén felfiggesziésre kerilt, ezek végzése
atmenetileg kizarélag telefonos, elekironikus levelezés, postai levelezés,
levélgy(jidk kihelyezése Utjan tériénik. A mellékvizmérdk idészakos cseréjenek
végzése datmenetileg szintén szinetel, melyrél bdvebb td@jékoztatast a
felhaszndlék részére az elkdvetkezendd idészakban fogunk adni.

A Szolgditatd  fisztelettel megkéri  Felhasznaléit, hogy a tomeges
megbetegedést okozd jarvany megelSzése érdekében a szemeélyes
megjelenés helyett telefonon, irdsban vagy az ALFOLDVIZ 7r. honlapjén
elérhetd Ugyintézési lehetdségek valamelyikén vegyék fel a Tarsasaggal a
kapcsolatot.

Telefonos elérhetéségek:
Ugyfélszolgdlat: 06/80/922-334
Hibabejelentés: 06/80/922-333

Internetes, e-mail-es elérhetéségek:
www . alfoldviz hy

voviel@aolicldviz.hu
muszakinibo@alfoldviz.hu

Postal elérhetdséq:
5600 Bekéscsaba, Dobozi Ut 5.




